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COMENTARIO INICIAL

Este volumen, editado por Claudia Jacinto y Jorgelina Sassera, redEtis-IIPE-
UNESCO, recoge las presentaciones realizadas en el seminario “El Rol de la
Cooperacién Internacional en la Educacion y en la Formacion para el Trabajo en
América Latina”. Dicho seminario fue co-organizado por el Working Group for
International Cooperation in Skills Development (WGICSD) y el proyecto redEtis
de IIPE-UNESCO en la Sede Regional Buenos Aires de IIPE en Mayo 2008.

Este evento fue organizado por Michel Carton y Frédérique Weyer en el Instituto
de Altos Estudios Internacionales y del Desarrollo, Ginebra, y Claudia Jacinto,
Jorgelina Sassera y Justina Niez por parte del IIPE-UNESCO. El programa del
evento se encuentra disponible en el anexo de esta publicacion.

Los puntos 1, 2, 3, 5, 7 y 8 de este volumen constituyen resimenes de las
ponencias escritas por los autores, mientras que los puntos 4, 6 y 9 se basan en
las presentaciones orales efectuadas por los participantes del seminario. Las
ponencias escritas y las presentaciones estan disponibles en el sitio Web del
WGICSD (www.norrag.org/wg).

Agradecemos los comentarios efectuados por los miembros de WGICSD a las
versiones preliminares de este texto.
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SECCION 1: INTRODUCCION

LA COOPE’RACI()N INTERNACIONAL EN LOS PROGRAMAS DE
FORMACION PARA EL TRABAJO DE JOVENES EN AMERICA
LATINA'

Claudia Jacinto y Javier Lasida, RedEtis, IIPE/UNESCO

1.1. LOS ACTORES Y MODALIDADES DE LA COOPERACION EN FORMACION PARA EL
TRABAJO DE JOVENES

Muchos de los actores de la cooperacidn que intervienen en otras regiones, estan
presentes en América Latina. En el terreno de las donaciones, organismos
estatales de paises donantes, actian de multiples formas, si bien en la mayoria
de los casos lo hacen a través de agencias bilaterales como la Agencia de
Cooperacién Técnica Alemana (GTZ), la Agencia Suiza para la Cooperacion y el
Desarrollo (COSUDE), la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional (AECID)
y otras; organismos multilaterales como el Fondo Multilateral de Inversiones
(FOMIN) y organismos internacionales como la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO). También los actores privados, incluyendo tanto las iglesias
(especialmente la catdlica) como diverso tipo de organizaciones no
gubernamentales (ONGs), fundaciones y empresas, que realizan cooperacion
actuando con sus propios fondos asi como administrando financiamiento bilateral
y multilateral. Entre los organismos multilaterales que brindan créditos, los mas
activos son el Banco Interamericano de Desarrollo y el Banco Mundial. Como es
obvio, no todos estos actores han tenido las mismas perspectivas y enfoques, ni
se caracterizan por impulsar el mismo tipo de relaciones entre donantes y
donatarios. Sin embargo, en afios recientes, desde la Declaracion de Paris, se
evidencian mayores esfuerzos de cooperacion entre las Agencias.

Asimismo, América Latina tiene larga historia en cooperaciéon horizontal entre
organizaciones similares de distintos paises. Un ejemplo pionero lo constituye el
Movimiento Fe y Alegria, cuyos programas tienen como principales propdsitos la
promocion del intercambio y apoyo reciproco entre organizaciones de distintos
paises que actluan en la formacion de jovenes para el trabajo. Otro ejemplo
actuales el programa Centro de Servicios para la Capacitaciéon Laboral y el
Desarrollo (CAPLAB) apoyado por COSUDE en Perl, que después de afos de
ejecucion, consolidé un modelo a partir del cual realiza asistencia técnica en otros
paises de la regidn.

Los principales destinatarios de la cooperacion internacional (CI), cuando se trata
de créditos, son obviamente los organismos estatales de los paises de caracter
nacional, los Ministerios de Trabajo, de Desarrollo Social y los de Educacion, a los
que se agregan los Institutos de Formacién Profesional y los Institutos de la

! Este documento se basa en el estudio efectuado por RedEtis a pedido del WGICSD, se pueden

consultar fuentes en la pagina web de redEtis: www.iipe-ides.org.ar Se resumen aqui los principales
sefialamientos del documento del mismo titulo que plantea los principales lineamientos y tendencias
de la cooperacién internacional en los programas de formacion para el trabajo de jdévenes
desempleados y/o en situacion de pobreza en América Latina. Se examinan los actores, las
modalidades de cooperacidn, los lineamientos estratégicos de los donantes y las perspectivas de la
formacion que han dominado las acciones. En el anexo, se agrega un cuadro analitico sobre una
serie de proyectos de cooperacion internacional actualmente vigentes en la regidn.




Juventud. Muchas de las donaciones estan dirigidas a ONGs de desarrollo. En una
etapa reciente, los gobiernos locales comenzaron a adquirir protagonismo
creciente como destinatarios de la cooperacién internacional.

Es interesante marcar que algunos proyectos han creado nuevos actores, como
redes regionales o incluso servicios de formacion y orientacidon, que pasaron a
formar parte de las politicas publicas. Por ejemplo, un programa apoyado por
AECID en Centroamérica, acordd una Norma Técnica Regional de Competencia
Laboral referida al Formador de Formacion Profesional.

Respecto de las modalidades de cooperacidn, el apoyo econdmico a proyectos es
un componente comun que se realiza a través de diferentes procedimientos. En
algunos casos, se trata de concursos de propuestas. En otros casos, se selecciona
a la institucidon u organizacion responsable del proyecto. Los fondos se dirigen a
componentes muy diversos, desde la propia capacitacion y el equipo técnico a
cargo, hasta insumos y equipamiento; también a monitoreo y evaluacion. La
asistencia técnica vinculada a la transmisiéon de un know how constituye una
modalidad presente en la mayoria de los proyectos. Otras modalidades de
cooperaciéon son: el desarrollo de materiales, la promocion de redes, la
conformacion de bases de datos, seminarios, encuentros u otras acciones de
intercambio entre las instituciones y organizaciones.

Actualmente, resulta evidente la intencién de construir en forma conjunta
modelos de intervencion, que atiendan a las particularidades de los paises, con
énfasis en el impacto sobre las politicas publicas y la institucionalidad del propio
pais. Los proyectos “regionales” suelen proponer un modelo de intervencion
basico que plantean como una practica recomendable, para luego adaptarlo con
el donatario.

1.2. CAMBIOS EN LAS PERSPECTIVAS DE LA COOPERACION

En los afios 2000, la adopcidén de la perspectiva compartida en los objetivos del
milenio y otras iniciativas internacionales, y la evaluacién de los propios limites de
los proyectos apoyados anteriormente, llevaron a revisiones en los enfoques de la
cooperacion. Actualmente, se suelen privilegiar abordajes mas amplios, que se
proponen influir globalmente sobre el desarrollo sostenible y la reducciéon de la
pobreza. Respecto a la formacidon en si, tienden a enfatizarse las perspectivas de
“sistema de formacion”, aprendizaje para toda la vida, y calidad institucional. De
un modo sintético, pueden senalarse los siguientes énfasis:

* Enfoques holisticos o globales de la formacién para el trabajo, apoyo a un
sector, y/al sistema de formaciéon como un todo. Los programas dan un
lugar central al didlogo entre actores publicos y privados, no sélo en la
formacion para el empleo, sino también otros actores sectoriales
complementarios (salud, desarrollo local, etc.), y/o a los marcos legales de
la formacién para el trabajo.

+ Impacto en las politicas publicas. Se instala como un propdsito central de
la CI, sea por la implementacion de nuevos modelos de intervencion
publica, o por el fortalecimiento o el mejoramiento de la calidad de los
servicios existentes.

e Sustentabilidad de las estrategias. Se enfatiza que las iniciativas deben
prever desde un comienzo cOémo seran sostenibles a futuro,
incorporandose a las politicas publicas, desarrollando otras fuentes de
financiamiento u otras estrategias.
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* Desarrollo y fortalecimiento institucional. Proyectos recientes estan
utilizando modelos y metodologias de mejoramiento de la calidad
institucional, a partir de criterios estandarizados.

* Desarrollo sustentable. Algunos proyectos ponen particular énfasis a la
participacion social y a las estrategias de “empoderamiento” para salir de
la pobreza. Es uno de los focos de los lineamientos adoptados por
ejemplo por COSUDE. Teniendo como objetivo contribuir a la reduccién de
la pobreza y promover un desarrollo equitativo, se concentra en tres
prioridades tematicas: el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas, la gobernabilidad local y el acceso a servicios publicos a nivel
local.

1.3. LOS ENFOQUES DE LA COOPERACION EN LOS PROGRAMAS DIRIGIDOS A JOVENES
DESEMPLEADOS

Con respecto a los enfoques de la cooperacion en los proyectos dirigidos a
jovenes desempleados, se ha ido pasando de micro-proyectos que se planteaban
desarrollar estrategias innovadoras ad hoc, al fortalecimiento de Ila
institucionalidad permanente, o incluso a la promocidén de nuevas alianzas. Entre
las primeras intervenciones de la cooperacién en la regiéon podrian considerarse
las realizadas desde hace varias décadas por movimientos de cardcter religioso.
Algunas agencias adquirieron presencia en programas de capacitacion laboral de
jovenes a través del financiamiento de ONGs, en la época de las dictaduras en
varios paises.

Ya en los afios ochenta y noventa, se produjo un fuerte incremento en la escala
de los proyectos, algunos de los cuales llegaron a tener alcances nacionales y
masivos. Estos proyectos se enmarcaron en la necesidad de dar respuestas
formativas al creciente nimero de jovenes desempleados, producto de la crisis
del empleo y aumento de la informalidad en la region

En rasgos generales, pueden distinguirse, dos grandes aproximaciones en los
proyectos con CI dirigidos a jévenes desempleados: a) formacion orientada a
oportunidades concretas en el sector formal; b) otro tipo de programas son los
considerados “sociales”, vinculados no ya a politicas de empleo sino programas
sociales de lucha contra la pobreza y/o destinados a las poblaciones en situacion de
mayor vulnerabilidad o en el sector informal urbano y rural.

Dentro de la primera orientacion, se ubican los grandes proyectos de capacitacion
laboral basados en el enfoque “demand driven”, apoyados por créditos de las
agencias multilaterales, especialmente el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). En esta etapa aparecen en la escena de la formacion los Ministerios de
Trabajo, que se constituyen en nuevos ejecutores de la formacién. Los centros de
formacion debian ofrecer un curso orientado a la insercién en el mercado formal,
con practicas laborales en lugares de trabajo, siendo también responsables de
asistir a los jovenes en la blsqueda de empleo’.

Dentro de la segunda orientacion, solid tratarse de cursos efectuados en las
comunidades, dirigidos a dar una fuente de ingresos a sectores pobres, en
algunos casos intentando insertarse en modelos de desarrollo sostenible pero

Este modelo caracterizd6 grandes programas en varios paises, y se sigue aplicando en paises como
Uruguay, Perd, Chile, El Salvador y Colombia y otros programas de reconversion laboral, y mas
recientemente, de desarrollo de sistemas de competencias.
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también en muchos casos de cursos aislados en locales comunitarios, destinados
a ocupaciones informales de baja productividad. Si bien este ultimo circuito
puede ser relevante para brindar a las personas herramientas Utiles para su vida
productiva, la baja calidad formativa (en relacién a los pardmetros de mayor
productividad y competitividad) asi como su desarticulacién con otras instancias
formativas, no necesariamente contribuyen a los objetivos del aprendizaje para
toda la vida y el empleo decente.

En suma, si bien la CI aporté en innovaciones en los enfoques de la capacitacion,
el apoyo a proyectos puntuales, con ldgicas diversas, y debilidades en la
sustentabilidad, no contribuy6é sustantivamente a mejorar el paralelismo vy
desarticulacion de la oferta.

1.4. ALGUNAS INNOVACIONES EN LOS ENFOQUES PEDAGOGICOS DE LA CAPACITACION
LABORAL DE JOVENES VINCULADOS A LA CI

Desde hace ya al menos 15 afios se ha ido instalando la importancia de la
capacitacion “en el trabajo”, introduciéndose practicas laborales o pasantias. Al
mismo tiempo, se incluyen cada vez mas mddulos de desarrollo de competencias
socio-laborales, y orientacion en la busqueda de empleo. También se incorpora
con mayor asiduidad componentes “post-formacion”, en particular orientacién vy
acompafiamiento durante el proceso de busqueda de empleo y de insercion
laboral.

Respecto a los disefios curriculares, han venido ganando terreno los enfoques de
disefio basados en competencias. Algunos programas con financiamiento de la CI
se han orientado a organizar sistemas nacionales que involucran a diversos
actores del mundo del trabajo y de la formacién, incluyendo formacion,
certificacidon, validacion y evaluacion de competencias. Pero, solo en pocos paises
de la region existen sistemas que certifican las competencias laborales.

Finalmente, atendiendo a los altos niveles de informalidad del mercado laboral en
los paises de la regidn, algunos proyectos orientan la formacién a la organizacion
de emprendimientos, incluyendo la asistencia técnica posterior y los apoyos
economico-financieros. Los enfoques mas integrales al respecto plantean la
necesidad de actuar desde el desarrollo local, y también sobre la legislacién y los
circuitos de vinculacion con programas de desarrollo para acercar los
emprendimientos al mercado formal.

1.5. ALGUNOS INTERROGANTES PARA EL DEBATE SOBRE LA CI EN LOS PROGRAMAS
DIRIGIDOS A JOVENES DESEMPLEADOS

Reconocido el viraje de la CI hacia perspectivas mas amplias y complejas, se
proponen algunos ejes de reflexion y debate.

a. (¢Hasta que punto los lineamientos mas integrales y holisticos se reflejan en
las acciones concretas llevadas adelante? Al respecto, es preciso promover
mas investigacion comparativa, para aseverar el alcance y resultados a partir
de las nuevas perspectivas.

b. Dada la acumulacién respecto a innovaciones pedagdgicas y enfoques de la
propia capacitacion éPor qué persisten acciones de formacion puntual, que no
se basan en adecuados diagnédsticos de la situacidon de los jévenes, ni incluyen
modulos de competencias basicas y socio-profesionales, ni apoyos posteriores
al propio curso?
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¢Se reconocen en la formulacién e implementaciéon de los programas la
importancia de la gestidn, y de las relaciones y didlogo entre los actores de la
cooperacion internacional, y los locales?

¢Se han incorporado aprendizajes realizados respecto a las estrategias de
evaluacion y monitoreo que apoyen la participacion de los propios actores al
mismo tiempo que informan sobre el impacto de los proyectos?

¢En qué medida los diagndsticos iniciales incluyen las complejidades de los
procesos macro-sociales y también, las dificiles y largas transiciones entre
educacion y trabajo de los jovenes de la region?

Finalmente, a pesar de los muchos esfuerzos que se han hecho, y de un viraje
relevante de los lineamientos de la cooperacion internacional; aun a pesar de
que en los Uultimos afios ha habido en la region un mejoramiento de algunos
indicadores socio-econdmicos, también persisten y se agudizan las
desigualdades. Una cuestidn central a discutir es entonces: ¢éCémo puede
optimizarse el aporte de la cooperacién internacional dentro de las estrategias
de desarrollo nacional, local, institucional y de los paises?
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SECCION 2: EL CONTEXTO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL
RECIENTE DE LA EDUCACION Y DE LA FORMACION PARA EL
TRABAJO EN LA REGION

Jirgen Weller, CEPAL

2.1. INTRODUCCION

En los contextos y discursos econdmicos, politicos y sociales la generacion de
habilidades y conocimientos juega un papel central. Se le reconoce un papel clave
en la teoria de desarrollo (crecimiento enddégeno, capital humano, cohesién social,
ampliacidon de la participacidon y profundizacién de la democracia), asi como en la
politica de desarrollo (metas de desarrollo del milenio).

Especificamente para América Latina, en el marco de economias integradas a la
economia mundial, una estrategia de desarrollo de largo plazo para la region
requiere una mejoria continua de la competitividad sistémica, lo que implica una
creciente incorporacidon de conocimiento e innovacion al proceso productivo
(estrategia high road). La educacion y la formacion para el trabajo (EyFT) juegan
un papel clave al respecto.

La EyFT también suele citarse como componente clave para reducir las grandes
desigualdades de la regién, al facilitarle el acceso a activos que permitirian la
generacion de mayores ingresos a las personas provenientes de hogares de bajos
recursos. Sin embargo, la EyFT en América Latina no cumple con estas
expectativas, como lo indican, por ejemplo, las quejas frecuentes de parte de las
empresas respecto a las dificultades de conseguir personal calificado, los
problemas de cobertura que todavia persisten en muchos paises, y los problemas
de calidad y desigualdad en el acceso a la educacion.

En esta intervencidon se enfatizaron algunos aspectos econdmicos, politicos y
sociales recientes que favorecen o obstaculizan el desarrollo de estos sistemas
para que puedan cumplir con estos objetivos.

2.2. CONTEXTO ECONOMICO

Para alcanzar los objetivos esbozados es una condicidn necesaria un aumento
significativo de los recursos disponibles, si bien esto no es suficiente. Para ello se
necesita un contexto econdémico favorable y un sistema fiscal que permita una
recaudacion tributaria eficiente.

La region en su conjunto ha vivido un periodo de afios de crecimiento econémico
relativamente elevado a partir de 2004. Este auge se basd, en gran parte, en el
aprovechamiento de condiciones favorables de la economia mundial y, por otra
parte, en un crecimiento importante de las inversiones y el consumo. El empleo
crecié marcadamente y la tasa de desempleo descendio a los niveles de inicios de
los afios noventa, aunque que hubo marcadas diferencias entre los paises.

El contexto econdmico actual se caracteriza por un elevado grado de
incertidumbre, sobre todo respecto a la duracion y profundidad de la recesion de
los Estados Unidos y el grado de “desacople” de otras regiones del mundo. Sin
embargo, para América Latina se prevé un impacto menor.
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2.3. CONTEXTO SOCIAL

Es un reto la mejora de la equidad y de la cohesidn social, por medio del acceso a
la educacién para todos, la mejora la calidad de la educacion y de la formacion
para el trabajo y la reduccion de la segmentacion de los sistemas de educacion.

El contexto social respecto a este reto estd dado por elevados niveles de pobreza
y una marcada desigualdad. La pobreza descendié levemente en el marco de un
crecimiento econdmico relativamente elevado, cambios demograficos y politicas
sociales focalizadas. En 2008, el repunte de la inflacion es mayor para los hogares
de bajos ingresos. En consecuencia, existe la amenaza de un aumento de la
pobreza y sobre todo de la pobreza extrema.

Ademas, existe una elevada desigualdad entre nifios y adolescentes provenientes
de hogares de diferentes niveles de ingreso y de diferentes trasfondos educativos
de los padres respecto a su asistencia escolar, el nivel de repeticidon de nivel y la
conclusion de los ciclos de educaciéon. También existe una alta heterogeneidad
respecto a las brechas urbano-rural y étnicas: Por ejemplo, las tasas de
conclusion del ciclo secundario son (alrededor de 2005): 56,7% urbano-no
indigena; 43,3% urbano-indigena; 21,2% rural-no indigena; 17,4% rural-
indigena. En muchos casos, el sistema de educacion publico no tiene respuesta
para grupos vulnerables especiales, por lo que ONGs y proyectos comunitarios
juegan un papel importante para la inclusidén de estos grupos.

La desigualdad de las sociedades latinoamericanas parece tener un efecto
negativo en la calidad de la educacién que tendria como causa la segmentacion
socio-econdmica de los sistemas educativos. También, existe una alta
heterogeneidad entre los paises: Paises con zonas sin escuela vs. paises que se
orientan a secundaria completa obligatoria.

2.4. CONTEXTO POLITICO

Es preciso transformar el consenso del discurso en politicas sostenibles, eficientes
y equitativas, pacto fiscal, superar y/o atenuar la pro-ciclicidad del gasto social y
educativo.

Los resultados fiscales recientes reflejan una reduccidon de la volatilidad del gasto
fiscal y refuerza la capacidad de gasto a largo plazo.

El énfasis en las politicas sociales se refleja hasta cierto punto en el incremento
del gasto social (debido a un mayor gasto en seguridad y asistencia social y en
educacion). Pero existen grandes diferencias entre paises, no solo por Ia
magnitud de los recursos gastados, sino también por las diferencias importantes
en el disefio y la eficiencia de su utilizacidén. Las reformas educativas — mas alla
de temas de cobertura - son politicamente complejas, por la multiplicidad de
stakeholders con diversos intereses.

En varios paises de la regidn ha habido un cambio importante en el escenario
politico con el surgimiento de gobiernos de “nueva izquierda”. Tipicamente
resaltan la importancia de la educacion (p.ej., campafias de alfabetizacion, mayor
acceso), pero no esta claro si implican cambios cualitativos.

La formacidén para el trabajo ha sido objeto de importantes cambios, entre ello
una definicidn mas amplia de su grupo meta. Ahora abarca desde la formacion
continua de personal calificado (en el marco de estrategias empresariales de
fomento de competitividad) hasta la mejora de la empleabilidad de grupos
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vulnerables con problemas especiales de acceso al mercado laboral. En varios
paises se ha aumentado marcadamente el gasto en la formacion profesional. Sin
embargo, factores como la redefinicion de su orientacion estratégica y problemas
de gestiéon en algunos casos han llevado a una reduccion del gasto y/o la
cobertura de la formacion para el trabajo.
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SECCION 3: NOTAS SOBRE LA FORIV!ACI(’)N PARA EL TRABAJO
Y EL ROL DE LA COOPERACION INTERNACIONAL EN
AMERICA LATINA

Claudia Jacinto, RedEtis, IIPE/UNESCO?> *

3.1. BALANCE DE LA COOPERACION INTERNACIONAL EN FPT: LECCIONES APRENDIDAS

En América Latina, en particular en algunos paises, la presencia de la cooperacion
técnica internacional fue decisiva en el origen, desarrollo y consolidacion de la
formacion profesional institucionalizada y tuvo fuerte presencia en la capacitacion
para el sector informal. En los afios noventa, se registraron cambios en la
orientacion de los fondos. Por un lado, la cooperacidon de organismos
multilaterales disminuyd los fondos dirigidos a los Institutos Nacionales de
Formacién Profesional, apoyando programas ad hoc de capacitaciéon de jovenes y
otros grupos; y los fondos bi-laterales, especialmente los de origen europeo,
fueron reorientados hacia otros destinos, principalmente Europa del Este.

Los créditos de los bancos multilaterales involucraron la mayor proporcion de la
CI, concentrandose en algunos ejes tales como la educacién basica (Ministerios
de Educacion); los programas de lucha contra la pobreza (Ministerios de Asuntos
Sociales y/o de Trabajo), y la capacitacion laboral de jovenes pobres
desempleados (Ministerios de Trabajo). En lo que concierne la formacion para el
trabajo, estas orientaciones produjeron una diversificacion de la oferta publica y
privada. Se promovido un modelo de formacion basado en la demanda “demand
driven”, consistente en la licitacion de cursos, que fueron asignados a los centros
de capacitacion que pudieran garantizar pasantias para los capacitandos y mayor
insercion laboral posterior de los mismos (para mas detalles ver Jacinto y Lasida,
2008).

éContribuyd el enfoque demand driven a mejorar la calidad y equidad de la
capacitacion laboral? Las evaluaciones muestran que estos programas instalaron
algunas innovaciones pedagdgicas, como la generalizacién de las pasantias, y
produjeron en general un leve mejoramiento de las tasas de ocupacion de los
capacitados. A pesar de ello, sus debilidades fueron varias: paralelismo con la
oferta formacidn profesional tradicional, la sustentabilidad de los centros de
capacitacion participantes fue débil, y los cursos fueron mas bien puntuales y
aislados, no articulados en un sistema.

Al mismo tiempo, en el campo de los programas sociales de “lucha contra la
pobreza” se incentivaron las acciones destinadas a las poblaciones urbanas y
rurales en situacidon de mayor vulnerabilidad. En este tipo de programas también la
cooperacion multilateral fue relevante, dirigiendo fondos a Ministerios de Asuntos
Sociales, ONGs, fundaciones, iglesias (en especial la Iglesia Catdlica),

® Estas notas constituyen reflexiones basadas en las presentaciones y discusiones sostenidas durante
el seminario “E/ rol de la Cooperacion Internacional en la educacion y en la formacién para el trabajo
en América Latina”. En particular, a los comentarios realizados durante las sesiones de conclusiones, y
los insumos aportados por los dos background papers, de RedEtis-IIPE-UNESCO y OIT/CINTERFOR, y
los estudios de caso preparados sobre Perd y Nicaragua. Las opiniones expresadas conciernen solo a
la autora. Agradezco los comentarios de los miembros del Working Group for International Co-
operation in Skills Development (WGICSD) y a las asistentes Claire Galante, Sandra Lancestremere y
Jorgelina Sassera por su colaboracion en la sistematizacion de la informacidn, traduccién y edicion de
este texto.

¢ Adoptamos en estas notas la terminologia de “Formacidn para el trabajo” como equivalente a “skills
development”. Nos referimos al “desarrollo de competencias profesionales y técnicas” segun la
concepcién amplia que le otorga el WGICSD, enfatizando su desarrollo a través de un rango variado
de instituciones, y de actores en la educacién, capacitacién y en los sistemas de produccién.
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instituciones nacionales de capacitacion, gobiernos municipales, etc. para
desarrollar cursos de capacitacion laboral, la mayor parte de las veces en oficios
tradicionales, orientados al trabajo informal y/o la creacion de micro-
emprendimientos. Estos programas sociales, sin embargo carecieron de una
adecuada calidad técnica y de claridad en sus objetivos respecto de la insercion
en empleos concretos (Jacinto, 2008).

Cabe preguntarse entonces si este dualismo de los programas no reforzé una
cierta segmentacion entre formacion de alto nivel dirigida a sectores integrados y
a la competitividad, y otra, de baja calidad dirigida a los sectores de pobreza. Se
volvera sobre esta cuestion mas adelante.

Otros cooperantes, en particular los bi-laterales, que ya venian interviniendo en la
region, lo hacian de manera mas acotada, apoyando proyectos piloto, desarrollo
institucional y asistencia técnica a gobiernos, como GTZ, mientras agencias como
COSUDE y AECID empezaron a operar con fondos de envergadura, en particular
en algunos paises. Al mismo tiempo, la regidon cuenta con cooperacion horizontal
entre paises desde larga data. Ya desde inicios de los afios sesenta, los
mecanismos de cooperacion horizontal desarrollados por las instituciones de
formacion profesional fueron promovidos en torno al Centro Interamericano para
el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional (OIT/CINTERFOR).
Asimismo, la cooperacion bilateral estd promoviendo las modalidades de
cooperacion horizontal en varios programas (ver al respecto Weinberg, y
OIT/CINTERFOR, en este mismo documento). A pesar de la diferencia de
cobertura y magnitud de esta CI respecto a la de los créditos de bancos
multilaterales, cabe preguntarse si las logicas y perspectivas diferentes entraron
en tension en el desarrollo de los proyectos, cuestion que se discutird en el
siguiente apartado.

En la Ultima década y en particular desde la declaracién de Paris, la preocupacion
por la escasa eficacia de las acciones y la presencia de otros cooperantes han
llevado a cambios en las maneras de concebir y operar la CI, hacia enfoques mas
articulados con las politicas nacionales y con las agendas nacionales de desarrollo
y coordinacion entre ellas a nivel de los paises. Actualmente, se propone superar
el proyecto puntual, adoptando enfoques sectoriales, que apoyan la oferta
institucional permanente de educacion y formacién profesional, o/y se enfocan al
desarrollo sustentable de una cierta comunidad o localidad. Obviamente, existen
diferencias entre los marcos referenciales de las distintas agencias, pero de algun
modo los lineamientos generales mencionados se repiten.

Dado que se reconoce cada vez mas el papel de las competencias basicas y
generales en la formacion para el trabajo, se esta apoyando la extension de la
escolaridad obligatoria, al menos hasta la finalizacién de la educacion secundaria
basica. En el mismo sentido, se desarrollan programas para facilitar Ia
terminacion del nivel basico y/o secundario de los jovenes y adultos, la mayoria
de ellos apoyados por la CI (en particular el Banco Mundial y AECID). Al mismo
tiempo, varios paises han entrado en procesos de dinamizaciéon y mayor inversion
de la educacion técnica (entre ellos, Colombia, México, Argentina, Brasil).

Los bancos multilaterales aparecen en los Ultimos afos privilegiando enfoques
sectoriales y de apoyo a formacion para el trabajo como sistema. Asi, han
reaparecido los proyectos vinculados a fortalecer un sistema de educacién técnica
y formacién profesional, tales como Chilecalifica, apoyado por BM, el Proyecto de
Modernizacién de la Educacién Técnica y la Capacitacion mexicano y el Programa
de Fortalecimiento de la Formacién Técnica y Tecnoldgica de Bolivia, con
financiamiento del BID.
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Cada vez se observan mas ejemplos de programas de atencidén a sectores pobres
gue asumen enfoques holisticos, buscando no sdélo vincular calidad y equidad,
sino también desarrollo sostenible a nivel local y el mejoramiento de la calidad de
vida de las personas y comunidades’. Asi, de la mano de la descentralizacién de
las politicas publicas, los enfoques intersectoriales a nivel de una localidad
incluyen acciones sociales, de generacion de empleos, educativas y de desarrollo
productivo. Esta perspectiva aparece crecientemente en la cooperacion bilateral,
en particular la europea. Existen al respecto muchas experiencias interesantes
como Reto Rural en Ecuador, y el Programa Nacional de Capacitacion Laboral
(ProCap) en Bolivia apoyadas por COSUDE, que en el ultimo decenio ha ocupado
un lugar relevante en la regién en términos de recursos y aportes a la innovacion
en formacion para el trabajo.

La cooperacion europea también da particular énfasis a la participacion social y a
las estrategias de “empoderamiento” para salir de la pobreza. Es decir, apoya el
desarrollo de instrumentos para que las poblaciones mas pobres puedan hacer
valer sus intereses y exigir sus derechos. Al mismo tiempo, este enfoque del
desarrollo desde lo local, desde las “necesidades de la gente” permite considerar
las diversidades culturales. Se fortalecen las ONGs y los gobiernos locales en la
formulacion y ejecucion de programas. Esta perspectiva cobrd énfasis a partir del
reconocimiento de las limitaciones de los enfoques “desde arriba” (top-down).

Finalmente, la CI también ha contribuido a la instalacion de dispositivos de
evaluacion de las acciones. La necesidad de evaluar esta cada vez mas instalada
desde el disefio mismo de las intervenciones, poniendo énfasis en los resultados,
impacto y accountability. El enfoque de Marco Ldogico, desarrollado inicialmente
por GTZ, ha tenido sucesivas versiones, y su uso se ha generalizado. En los
programas de capacitacion de jovenes promovidos desde los bancos
multilaterales se han promovido enfoques cuasi-experimentales para los estudios
de impacto. Por su parte, en particular la cooperacion bi-lateral ha reconocido la
importancia de adoptar perspectivas mas amplias, que tomen en cuenta la
retroalimentacion permanente de los procesos, la consideracién de las
condiciones contextuales e institucionales en las que se desarrollan los
programas, y el aporte de los mismos al desarrollo comunitario y al mejoramiento
de las condiciones de vida de las personas. En este sentido, se percibe la
necesidad de complejizar los indicadores objetivos y subjetivos respecto al
impacto de las intervenciones.

Ahora bien, dos interrogantes claves se abren ante estos nuevos enfoques:
écudles son los dilemas que se han abierto para la CI en su implementacion?;
chasta que punto estos lineamientos se reflejan en las acciones concretas
llevadas adelante?

3.2. ALGUNOS DILEMAS DE LA COOPERACION INTERNACIONAL FRENTE A LOS CAMBIOS
DE ENFOQUE PROPUESTOS

Como se mencionado, aun en programas de magnitud y alcance diversos, los
donantes estdn tratando de reformar sus maneras de operar en términos de
mejoramiento y desarrollo de coordinacién entre ellos, y de armonizacién y
alineamiento a las politicas nacionales. Los proyectos se conciben desde el inicio
con un fuerte componente de didlogo y de “abogacia”, que intenta articular
prioridades de politicas de los paises con lineamientos estratégicos de las
agencias. Pero obviamente los alcances y formas en que se constituye este

® Este enfoque se denomina “triple pertinencia”: o sea, se propone que la formacién sea pertinente
respecto al mercado de trabajo, al perfil de la poblacién objetivo y al desarrollo local.
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didlogo varian segun los paises, sus tradiciones, su fortaleza institucional, sus
propias prioridades y las orientaciones de sus gobiernos (Jacinto y Lasida, 2008).
De hecho, se han detectado una serie de dilemas que se enfrentan a la hora de
llevar adelante estas orientaciones. Entre ellos, pueden sefalarse:

* Desde el lado de las agencias, la dificultad de las propias agencias para
articularse entre si y la persistencia de algunos enfoques acotados, por
“proyecto” a pesar del énfasis en las perspectivas integrales.

* Desde el lado de la articulacion CI con las politicas nacionales: la
coexistencia de perspectivas y acciones diferentes, incluso a veces
contrapuestas, dentro de los paises; y las debilidades institucionales que
dificultan la ejecucidn de los proyectos.

Reflexionaremos brevemente sobre estos dilemas.

a) Necesidad de articulacion entre donantes pero agendas distintas y nuevos
actores

A partir de la declaracion de Paris, las agendas de las agencias enfatizan la
necesidad de articularse para sumar recursos, know-how, vinculos, componentes
articulados en proyectos de mayor envergadura, etc. Existen varios ejemplos
recientes al respecto en la regidn tanto de los bancos multilaterales como de la
cooperacion bilateral. Sin embargo, esta “suma de los esfuerzos” no siempre se
observa y varias agencias sefalan dificultades para combinar agendas,
prioridades, y acciones aln entre los cooperantes tradicionales.

La diversidad entre los donantes forma un panorama muy complejo donde se
pueden distinguir distintas estrategias. Por ejemplo, respecto a los
condicionamientos iniciales, los créditos de los bancos multilaterales colocan
lineamientos mas prescriptivos, especialmente sobre el uso y la administracion de
los fondos y en ciertos componentes, como la evaluacidon. La cooperacion bi-
lateral viene enfocandose en responder a las prioridades sefialadas por los paises,
para tratar de superar las visiones mas unilineales de transmision de su propio
know how, como solia ser en el pasado; pero no siempre lo logran, segin sus
propias evaluaciones.

Ademas, han aparecido actores nuevos, tales como los paises asiaticos, o paises
de la propia regién que ofrecen cooperacion bi-lateral como Venezuela, o las
Instituciones de Formacion Profesional (IFP) que tienen agendas muy diferentes
de las de la cooperacién tradicional, y plantean cierta competencia entre la
cooperaciéon horizontal y la vertical. También las empresas, son otro tipo de
donantes emergentes, muchas veces, fundaciones vinculadas a empresas que
llegan con recursos importantes en el marco de la responsabilidad social. En este
contexto heterogéneo, colaborar y buscar alianzas tratando de articular enfoques
y sin perder el sello propio, son grandes desafios para las agencias.

b) Prioridad al alineamiento con las politicas locales y a la participacion de los
actores, pero asimetrias y diversidad cultural en las relaciones
A pesar de los criterios compartidos, se evidencian algunas perspectivas y énfasis

diferentes entre las agencias, que deberian explorarse mas ampliamente.
Seflalamos preliminarmente algunos de ellos.
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A lo largo de los afios, se observa una tendencia a que los liderazgos fuertes de
las agencias de cooperacion en la implementacion de las acciones,
progresivamente son complementados o directamente asumidos por los
receptores de los fondos. Pero esta tendencia al desarrollo de un modelo de
gestion mas participativo o asumido por los actores nacionales, no alcanza a la
generalidad de los proyectos, y surgen a veces tensiones. Estas tensiones se
basan muchas veces en la asimetria de la relacidén, y abarcan desde los enfoques
de las acciones hasta la administracion de los fondos y la evaluacidén. Las
diversidades culturales, las diferencias politicas y las distancias técnicas hacen en
ocasiones dificil el dialogo con los actores locales.

Las propias agencias, que han enfatizado el enfoque sectorial (SWAT) como
superacion del apoyo proyecto por proyecto, todavia encaran a veces proyectos
aislados o que no alcanzan a lograr las articulaciones pertinentes en parte porque
los procesos y tiempos de formulacién y ejecucion se complejizan cuanto mas
actores estan involucrados. Entonces a veces la tensidn entre “ejecutar o
articular” se vuelve critica.

Al respecto, es interesante lo detectado por el estudio de caso en Perl (seccidén 5
de este documento) donde los testimonios de los funcionarios del Estado peruano
resaltaron varias incoherencias con los lineamientos participativos enunciados por
las agencias. En efecto, sefialan respecto a la CI: poca flexibilidad, no atencién de
las prioridades nacionales, no respeto de plazos y procedimientos y falta de
coordinacién de las entidades entre si. Como se ve, los grandes nuevos
lineamientos de la CI parecen no reflejarse en la mirada de estos funcionarios.
Por su parte, los testimonios de las propias agencias suelen enfatizar la
inestabilidad y fragmentacion institucionales, como se vera a continuacion
(Jaramillo, Valdivia y Valenzuela, 2007, ver resumen en este mismo volumen).

c) Impulso a las politicas publicas, frente a la escasa articulacion entre las
mismas

En el enfoque actual de las agencias de CI en la region, su rol es “dar impulsos al
Estado, o mas ampliamente, a los actores nacionales”. Estos impulsos pueden ser
en forma de innovaciones, iniciando nuevos procesos, brindando el know how y/o
fondos. Estos actores nacionales no son Unicamente los ministerios de la
Educacién o del Trabajo sino también los de finanzas, economia, los sectores
productivos y la sociedad civil. La modalidad esencial del trabajo para la CI son
las alianzas con los actores nacionales con el propdsito de fortalecer las
capacidades, y apoyar las estrategias y politicas de desarrollo para evitar una
fragmentacion.

Sin embargo, muchas veces cabe preguntarse si puede esperarse y observarse
una coherencia global entre las politicas estatales, mas aun cuando el federalismo
y la descentralizacidon dan lugar a politicas nacionales, provinciales y municipales
a veces a cargo de partidos politicos diferentes o distintas orientaciones
ideoldgicas. A ello se suma, como han detectado los estudios de caso de Peru y
Nicaragua, que en ocasiones, entre los propios organismos publicos que
participan en el terreno de la formacion para el trabajo existe poca coordinacion y
colaboracidén interinstitucional. Es mas, se registran continuas luchas por controlar
el tema. Cada institucion tiene objetivos, intereses y prioridades diferentes y no
ha existido una visidon de largo plazo en las politicas de educacion técnica y
vocacional. Otro obstaculo detectado es la relativa baja prioridad de las politicas
de capacitacion dentro del contexto nacional.
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Mas aun, no sélo se trata de organismos desarticulados sino también de con
perspectivas diferentes sobre la formacién para el trabajo. Asi, por ejemplo en
tematicas claves como la organizacion de sistemas de certificacion de
competencias los ministerios de Trabajo suelen tener enfoques distintos a los de
los Ministerios de Educacion, y ademas los organismos mas de tipo social, a cargo
de los programas de lucha contra la pobreza, promueven cursos de formacion
tradicionales ad hoc donde ni siquiera se discute ese enfoque. Entonces, la
pregunta acerca de las relaciones entre los Estados y los donantes deben
contextualizar ante estas complejidades: si un pais no tiene una perspectiva
consensuada acerca de algunas de las tematicas impulsadas por la CI ¢Cudl es el
rol de la CI?

Los mismos dilemas se enfrentan respecto a cuestiones mas amplias, como la
propia estrategia nacional de desarrollo y el compromiso de enmarcar los
recursos de la CI dentro de ellas. Como lo muestra el estudio de caso de
Nicaragua, en la formulacion de politicas puede haber escasos procesos de
consulta, e intervienen pocos actores. En éstos, el gobierno se convierte en el
principal actor, tratdandose asi de un proceso de toma de decisiones de arriba
hacia abajo en el que el nivel central ejerce la direccion.

d) Colaboracion con las politicas nacionales, frente a las debilidades
institucionales y la inestabilidad de las politicas

Ademas del reconocimiento de la falta de consensos globales en las politicas
publicas, los cooperantes sefialan con frecuencia dificultades vinculadas a las
debilidades institucionales de los paises, que dificultan la implementacién de los
programas. Muchas veces la escasa capacidad de gestién en algunos paises o
regiones o localidades, y la inestabilidad de las politicas o de los funcionarios
dificulta el avance de los programas, debiendo realizarse muchos esfuerzos de
articulacion, re-ajustes, etc.

Los estudios de caso sobre formacion para el trabajo en Per( y en Nicaragua
ilustran esta cuestidon. En Perd, los informantes desde la CI sefialan que los
organismos publicos son muy activos en lo que concierne a propuestas, pero no
son eficientes en la implementacion. Los temas claves, a este respecto, son los
recursos humanos inadecuados y una alta tasa de rotacion entre los funcionarios
publicos. También se critica que suele percibirse la CI como una especie de “caja
chica” para cubrir urgencias financieras, subestimando su contribucién en
términos de know how.

En Nicaragua, se observan dificultades en la ejecucién de las politicas, sobre todo
por las limitaciones presupuestarias y de asignacién de recursos a los centros
educativos y de formacion profesional. En los ultimos quince afios los recursos
asignados al sector educacién han sido escasos, sobre todo aquellos dirigidos al
subsistema de educacion técnica y capacitacion. Se plantea entonces que seria
necesario un liderazgo mas efectivo de las instituciones gubernamentales, a fin de
lograr niveles mas adecuados de coordinacién y armonizacion con la CI, ya que la
variedad de programas y proyectos parece mas bien denotar una dispersiéon de
esfuerzos en diferentes sectores, derivados de los cambios de administracion, la
discontinuidad de politicas y la rotaciéon del personal que da seguimiento a las
mismas. Los procesos de seguimiento y evaluacion consisten en mecanismos
débiles y poco definidos. Existe desconocimiento de los efectos e impactos de las
acciones (Vijil y otros, 2008)

A las desarticulaciones entre las politicas y las debilidades para implementarlas
debe sumarse la diversidad de contextos geograficos, politicos y socio-
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econdmicos. Este punto de partida lleva a reconocer una cuestion clave para la
CI: la necesidad de apoyar la mejora de la calidad institucional en los niveles
macro, meso y micro.

3.3. REFLEXIONES FINALES

La conformacion de un sistema integrado de educacion formal, formacion
profesional y capacitacion laboral en el marco del aprendizaje para toda la vida
parece ser crucial para que la formaciéon para el trabajo pueda aumentar su
calidad y equidad, tanto ampliando la cobertura y el impacto en los sectores de
pobreza como contribuyendo a la competitividad de los paises. Las contribuciones
de la CI en skills development en la region debieran ir en ese sentido, superando
las perspectivas dualistas entre la formacion para la competitividad y aquella
para la superacion de la pobreza. El concepto de aprendizaje para toda la vida,
que de alguna manera encadena sistémicamente las oportunidades formativas en
ambitos formales, no formales e informales, tiene gran potencialidad para
mejorar las articulaciones y ganar en la construccion coherente de una educacion
para el desarrollo.

Entre los mayores desafios actuales de la CI en la region, esta resolver los
dilemas vinculados a como contribuir a las politicas nacionales de desarrollo.
Mayor coordinacién entre agencias y con los actores nacionales, efectiva
formulacion de enfoques integrales y sectoriales, fortalecimiento de las
capacidades de gestion e implementacion de los actores, superacion de las
fragmentaciones de las politicas de formacion para el trabajo son algunos de los
desafios.

Por el lado de las relaciones entre las propias agencias, se ha mostrado que un
mayor alineamiento con las politicas nacionales esta en la agenda de las agencias
a través especialmente del fortalecimiento institucional y de los diferentes actores
en varios niveles. Sin embargo, mayores esfuerzos deben ser realizados en ese
sentido, para lograr mayor coherencia entre las acciones.

Por el lado de las desarticulaciones entre diferentes ambitos gubernamentales,
debe reconocerse que se vinculan con cuestiones muy complejas de
estructuracion de las politicas publicas, vinculadas a la historia socio-politica y
cultural de la regidén y especialmente, de cada pais. La participacién de varios
ministerios y otros organismos en el terreno de la formacién para el trabajo no
seria en si misma un problema, si no fuera por el paralelismo de acciones y
tensiones que dificultan los avances en el sentido de la contribucidon hacia visiones
integrales del desarrollo.

Apoyar el desarrollo de visiones estratégicas a largo plazo en las politicas de
educacion técnica y vocacional al mismo tiempo en que se promueve el desarrollo
sustentable en distintos niveles, pueden ser contribuciones importantes de parte
de la CI.
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SECCION 4: LAS RELACIONES ENTRE DONANTES Y
RECEPTORES EN LA DEFINICION Y EN LA IMPLEMENTACION
DE PROGRAMAS

4.1. PROGRAMA DE FORMACION OCUPACIONAL E INSERCION LABORAL (FOIL)

Teresa Esteban, FOIL/AECID

FOIL es un programa regional de formacién ocupacional e insercion laboral en
Centroamérica y Republica Dominicana financiado por la Agencia Espanola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID). Tiene tres ejes: la creacion
de un fondo entre el gobierno espafiol y el SICA (Sistema de Integracién de
Centroamérica) para ayudar a la financiacion de los ejes de actuacién, el
alineamiento con la declaracion suscrita por los ministros de trabajo
centroamericanos en Tegucigalpa (sobre el desarrollo institucional de los servicios
publicos de empleo, la armonizacién de las acciones de formacidon ocupacional y la
armonizacion de las actuaciones de la AECID con la OIT) y la integracion de la
formacion ocupacional y la insercion laboral.

FOIL se dirige a jovenes excluidos del sistema educativo, trabajadores del sector
informal y personas que provienen de programas de alfabetizacion de adultos. En
cada uno de los ambitos de accion (regional, nacionales y local), el programa
trabaja con instituciones de formacion profesional, instituciones publicas de
empleo y de educacion para adultos.

El programa se propone reducir la pobreza a través de la integracién regional,
vencer las restricciones al desarrollo econdmico y social de la regién y aumentar
la insercidn laboral en empleos dignos.

Considerando estos fines, se trabaja sobre tres temas: la gestion de la
informacion sobre el mercado de trabajo (creacién de un observatorio regional del
mercado de trabajo que coordina una red de observatorios para armonizar las
metodologias y elaboraciéon de estudios del mercado de trabajo que sirven de
base a la programacion de cursos ocupacionales); la calidad de la formacion
ocupacional (armonizacién y desarrollo curricular, realizacion de normas de
competencias laborales, actualizacién y formacion de formadores, etc.); y el
fortalecimiento de los servicios de empleo (portal de empleo, clasificacion de
ocupaciones, etc.). Respecto a la formacion ocupacional se realiza una adaptacion
curricular y se proponen nuevos planteamientos de ejecucion para la misma,
promoviendo la coordinacion interinstitucional y la colaboracion horizontal entre
los siete paises participantes en el programa.

En el nivel regional participan distintas instituciones tales como la red institutos
formacion profesional y el comité de empleo del consejo Ministros Trabajo que se
ha creado a través de este programa; siendo la institucion ejecutora la
Coordinacién Educativa y Cultural. En el nivel nacional intervienen institutos de
formacion profesional, direcciones de empleo, direcciones de adultos de los
Ministerios de Educacion y se han creado comités técnicos que planifican
anualmente las actuaciones del programa y que se reunen para realizar el
seguimiento de la formacion. Asi mismo participaron instituciones locales en el
desarrollo del programa piloto: centros de formacion ubicados en las zonas
prioritarias; oficinas descentralizadas de la red de empleo, que realizan los
labores de intermediacidon posteriores a la formacién ocupacional y de
reclutamiento de la poblacidén beneficiaria y centros de adultos.
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4.2. PROCAP, BOLIVIA

Géraldine Zeuner, COSUDE

A partir de 2007 se implementa en Bolivia el ProCAP apoyado por COSUDE. Su
objetivo es dinamizar el potencial productivo de la economia indigena vy
campesina boliviana, a partir de un enfoque educativo comunitario e intercultural,
con el propodsito de favorecer la equidad de género y la sustentabilidad ambiental
y econdmica haciendo foco en el auto-empleo y la ciudadania.

El programa desarrolla ofertas formativas en areas especificas, de acuerdo a las
vocaciones productivas de cada zona, impulsa el etno-ecoturismo comunitario
mediante ofertas formativas en produccién artesanal, gastronomia y guia
turistica; y ademas trabaja en la sistematizacién y evaluacién de experiencias y
calificacion de facilitadores de educacién alternativa.

La oferta formativa se caracteriza por la articulacion de la capacitacion a las
actividades y vocaciones productivas de las familias campesinas; la construccion
participativa de curriculos segln las zonas de intervencion y la integracion de la
formacion humanistica y la capacitacién técnica. También se brinda educacion
comunitaria a las familias productoras y una educacidon semi-presencial con
certificacion de Técnico Medio para jovenes y adultos participantes en centros de
educacién alternativa.

Ademas el programa trabaja en el fortalecimiento de las politicas publicas de
institucionalidad mediante el apoyo al Ministerio de la Educacion en la elaboracion
de su sistema de competencias laborales. Se implementaron espacios de dialogo
e inter aprendizaje entre la educacién técnica y la alternativa. En este sentido,
ProCAP trabaja con el propodsito de unir la demanda con la oferta creando redes a
nivel municipal.

Algunos de los principales logros alcanzados durante 2007 son:

* 46 comunidades en proceso de capacitacién en rubros agricolas.

* 46 comunidades en proceso de capacitacion en rubros pecuarios.

» 12 comunidades en proceso de capacitacion en etno eco turismo
comunitario.

» 32 ofertas técnicas a fortalecer y 15 nuevas identificadas en mesas
sectoriales en 12 municipios.

e 12 proyectos educativos en 8 municipios del departamento de Chuquisaca.

» Identificacién de competencias de 10 areas ocupacionales, proceso llevada
a cabo con mas de 70 trabajadores.

ProCAP enfrenta varios desafios, entre ellos:

+ Creacion de sinergias para un enfoque holistico: la capacitacién no es
suficiente para un empleo y se debe dar la importancia a la
intersectorialidad.

* Incongruencias metodoldgicas e ideoldgicas: tener un enfoque
participativo es dificil si no hay una base comun.

« Dificultad en la "apropiacion" de la Declaracién de Paris en un ambito
publico-privado y con beneficiarios que tienen expectativas concretas. Se
presenta la cuestion sobre la entidad que tendria que apropiarse del
proceso (el gobierno, las autoridades municipales o los beneficiarios).

» Dificultad en la sostenibilidad en un entorno con muchos cambios politicos.
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4.3. FUNDACION SES, ARGENTINA

Alejandra Solla, Fundaciéon SES

La Fundacién SES se dedica a la promocién y al desarrollo de diferentes
estrategias para la inclusion de los adolescentes y jovenes con menos
oportunidades, trabajando desde la perspectiva de los derechos. La sigla que da
nombre a la organizacién (SES), responde a tres valores de la institucion:
sustentabilidad por su compromiso con las generaciones futuras; educacion
entendida como motor del desarrollo y solidaridad, elemento basico de la
integracién social.

La mision de Fundacién SES es promover y desarrollar diferentes estrategias
favoreciendo la insercion educativa, social, politica y econdmica de adolescentes y
jovenes en situacion de pobreza. Asimismo la institucidn se propone promover y
contribuir al desarrollo de Organizaciones Sociales especializadas en juventud con
escasas oportunidades, potenciando iniciativas de trabajo con jévenes en la
tematica; contribuir al compromiso de los sectores de la sociedad civil y disefiar,
sistematizar, desarrollar y difundir distintas tecnologias de trabajo surgidas desde
las practicas para posibilitar su posterior replicabilidad en otras regiones.

Trabaja en red con veinte ONGs presentes en todo el pais e interviene como
consultora en organismos publicos e instituciones internacionales tal como el
Ministerio de Educacién de la Argentina o el Banco Mundial. A través de las ONGs,
la fundacion estd también en contacto con los gobiernos provinciales y los
municipios y ademas ha generado alianzas con el area de juventud de BID, Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), OEI, Organizacion
Iberoamericana de la Juventud (OIJ), Fundacién AVINA y con empresas privadas
tales como Manpower y Autopistas del Sol.

Un ejemplo de las acciones de la fundacion es el programa Navegar Sur, el cual
se realizo entre 2003 y 2007, con financiamiento de varias entidades, en especial
Internacional Youth Foundation. Su objetivo fue mejorar las posibilidades de
insercion laboral de los jévenes que se encuentren debajo de la linea de pobreza
mediante la capacitacion en tecnologias de la informacién y de la comunicacion
segun los nichos de mercado de las economias regionales, y promover un modelo
de alianzas que contribuya a dar respuesta a la situacion laboral de los jovenes.
El programa generd alianzas con organizaciones locales, consejos de empresarios,
actores locales y otras instituciones comprometidas en la insercion laboral de los
jovenes. Se aplicod la estrategia Grupos de Formacion Laboral la cual tiene como
ejes fundamentales: a) criterio de escala; b) alianza entre organizaciones de la
comunidad y empresas e instituciones comprometidas en la empleabilidad
juvenil; c) adaptacion a los nichos de mercado acordes a los contextos locales, y
d) efectividad para alcanzar objetivos de formacidén laboral y de crecimiento
integral de los jovenes insertos en sus comunidades.

Respecto a las perspectivas sobre la CI desde esta organizacidn, se sefiala que a
pesar del financiamiento brindado, no se ha llegado a la poblacién mas vulnerable
con propuestas integradoras que no los consideren como beneficiarios sino como
sujetos.

La perspectiva de la fundacidn es que existe una asimetria fuerte entre donantes
y donatarios, donde los primeros tienen dificultades para reconocer recursos
propios de las comunidades. También se sefiala la dificultad en el desarrollo de la
intersectorialidad debido a las tensiones entre las empresas y los politicos, y la
ausencia de participacion de los actores a los cuales se dirigen las acciones. Otra
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tensidon que se identifica es entre lo local y lo nacional respecto a la escala de los
recursos de la cooperacion, que se aglutinan en el nivel macro. Ademas muchas
veces en el ambito local, se desconocen cudles son las demandas del sector
productivo o cual es la oferta de formacién profesional que contempla los
intereses y motivaciones de los jovenes.
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4.4. FORMACION PROFESIONAL CONTINUA, ARGENTINA

Ana Catalano, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de Argentina

El programa, iniciado en 2007, enfoca en las carencias educativas y la formacion
profesional de los empleados activos y tiene como meta alcanzar a 600.000
personas por afio. Para ello, se busca mejorar la calidad de prestacion del
sistema de formacién profesional y de terminacion de estudios primarios vy
secundarios.

Los propésitos del programa son:

e Construir las bases del Sistema Nacional de Formacién Profesional
Continua (SNFPC) desarrollando sus principales componentes: marco
normativo de apoyo al SNFPC, institucionalizacion del didlogo social en
materia de empleo de calidad y formacion pertinente, institucionalizacion
de practicas relativas con la responsabilidad social empresaria y con la
formacion continua en las empresas.

* Ampliar la accesibilidad de la formacion al conjunto de la poblacién
econdmicamente activa (PEA) fortaleciendo la red de instituciones y la
presencia de las politicas de formacion y empleo.

* Equiparar el acceso al empleo decente y a la formacion continua de los
grupos vulnerables.

Las metas del programa son:

e Los principales componentes del SNFPC como marco normativo que
reconoce y articula la formaciéon continua,

e Una capacidad instalada en el SNFPC para atender anualmente a 3,11%
de la PEA con una cobertura nacional y federalmente equitativa,

*  50% de insercidon laboral de los beneficiarios,

* La participacién en empleos de calidad de los beneficiarios del programa,

* El didlogo social de actores sobre temas de formacion y empleo decente,

* Los procesos de inclusion de los grupos vulnerables.

El programa fue diseflado con un enfoque integral y trabaja con cuatro
componentes: formacion profesional y certificacion basada en normas de
competencias laborales, nivelacidon y certificacion de estudios para la formacion a
lo largo de la vida, el fortalecimiento y consolidacion del sistema de informacion y
control de gestiéon y promociéon de modalidades de formacién e inclusién laboral
de los jovenes. Este Ultimo componente busca generar oportunidades de inclusion
social y laboral de jovenes de entre 18 y 24 afos a través de experiencias de
formacion y de practicas calificantes en ambientes de trabajo, fortalecer y
especializar las capacidades instaladas en las Oficinas de Empleo Municipales en
la atencion de poblacion joven y en desarrollar en las pequefias y medianas
empresas y organismos publicos de cada corredor productivo un sistema de
practicas.

Se busca crear un sistema de formacién continua para una sociedad en la que
deben amalgamarse los sistemas de innovacion, la empresa y la formacion.
Ademas de las universidades, los sistemas de formacion profesional deben
convertirse en agentes de innovacion.

El disefio del programa es producto de los técnicos del Ministerio del Trabajo, y
para solicitar financiamiento fue presentado al Banco Mundial el cual analizd y
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discutié el programa sin modificar el disefio. Con este ejemplo se mostrdé que hay
un aprendizaje de la cooperacidn internacional.

En la presentacién se expresd que los bancos de desarrollo tienen una visidon
sobre mejoramiento de los sistemas que enfatiza la efectividad del uso de los
recursos, resumido en “resultado contra dinero”. Se sefalé que ello puede

representar un condicionamiento considerable en el desarrollo de procesos
acumulativos.
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4.5. FE Y ALEGRIA, BOLIVIA

Janeth Cala, Fe y Alegria

Fe y Alegria, es una organizacion no gubernamental que tiene como objetivo la
educacion formal y no formal de nifios, jovenes vy adultos socialmente
marginados. Es un movimiento de educaciéon popular integral y promocion social
de la Iglesia Catolica que trabaja con diferentes congregaciones y actores laicos;
articulando su accion con instituciones y organizaciones locales, departamentales,
nacionales e internacionales. A nivel regional para el afio 2007, Fe y Alegria tuvo
mas de 1.300.000 alumnos y participantes. Cuenta con 1832 centros y esta
presente en 16 paises de Latinoamérica (Argentina, Brasil, Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Republica Dominicana y Venezuela) y en Espafia (Entreculturas).

Cuenta con una red de escuelas basicas y profesionales, agropecuarias y técnicas,
centros educativos comunitarios, campamentos recreativos y centros de
capacitacion juvenil y de formacion para el trabajo. Realiza programas de
formacion permanentes de maestros, elabora materiales educativos para
docentes, comunidades y alumnos, brinda educacion radiofénica y busca el
fomento de una accidn educativa que prepare para la vida y el trabajo productivo.

En los programas de educaciéon y formacion para el trabajo apoyados actualmente
por la CI intervienen el BID en formulaciéon de una metodologia innovadora para
la mejora de la calidad (Salvador, Ecuador y Bolivia), el gobierno de Bizkaya en
insercién laboral (Venezuela, Ecuador, Perl y Bolivia), y el gobierno de Navarra
en educacioén en tecnologia.

En Bolivia, se han implementado programas para la actualizacion vy
fortalecimiento de la Educacion Técnica Alternativa y Profesional para diferentes
gestiones y grupos meta. Se ha utilizado cuatro lineas de accién para estos
proyectos: centros que cuentan con un curriculum, capacitacion técnica de los
docentes, pedagdgica y humana, equipamiento y una red entendida como trabajo
en conjunto.

El principal aportante es el Estado boliviano a través de los salarios docentes.
Pero la CI contribuye en diferentes areas: la Embajada de Japon en el drea de
infraestructura y equipamiento, también participan como agencias intermediarias
Entreculturas e Intermon Oxfam y proveen financiamiento empresas como
Holding Simon Espafia y Red Eléctrica de Espafia, las cuales invirtieron en
infraestructura de centros técnicos que tiene una oferta de formacion en el area
de electricidad tanto en Bolivia como en Perd. Ademas contribuyen agencias de
cooperacion internacional (AECID - DANIDA) y gobiernos autonémicos (Gobierno
Vasco, Gobernaciones de Valencia).

Se ha alcanzado los siguientes niveles de implementacion

+  Educacién Técnica Alternativa: 30 Centros y 10.000 participantes,

. Educacion Técnica Profesional: 12 Centros y 3.600 participantes,

. Centros de Inflexion Técnica (que tienen el bachillerato humanistico y las
especialidades técnicas): 9 Centros y 4.500 alumnos,

. Educacion especial: se esta incluyendo programa de formacion ocupacional
para preparar jovenes para que pueden desarrollar habilidades técnicas.
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4.6. SITEAL-IIPE-OEI, ARGENTINA

Néstor Lopez, IIPE/UNESCO Buenos Aires

El SITEAL (Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina)
es un programa iniciado en el afio 2003, que desarrollan en forma conjunta el
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion de la UNESCO (IIPE -
UNESCO, Sede Regional Buenos Aires) y la OEI. La difusion de las producciones
del SITEAL se hace a través de su sitio web: www.siteal.iipe-oei.org.

El objetivo de este sistema de informacion es hacer un seguimiento del panorama
educativo de la region, a la luz de las profundas transformaciones econémicas vy
sociales que se van dando en América Latina, a fin de contribuir al desarrollo y
fortalecimiento de politicas sociales y educativas que garanticen una educacion de
calidad para todos.

Para alcanzar este objetivo, el SITEAL se propone:

. Analizar tendencias a partir del seguimiento de un conjunto de indicadores
representativos de las principales dimensiones de la cuestion social y
educativa.

. Captar la complejidad de los diversos escenarios sociales que se van
conformando en la regidn, destacando la heterogeneidad de contextos en los
que debe operar el sistema educativo.

. Identificar nuevos fendmenos sociales y educativos, a partir de una
exploracion permanente de la informacion.

. Plantear con fundamento hipotesis de escenarios futuros que orientan la
toma de decisiones educativas en el mediano y largo plazo.

La estrategia elegida para el logro de este objetivo es la sistematizacion,
produccion y analisis de la informacién cuantitativa producida por diversos
organismos publicos de los paises de América Latina.

El SITEAL trabaja desde el afio 2008 junto con el Instituto para el Desarrollo y la
Innovacién Educativa Iberoamericano de primera infancia y derechos de la nifiez,
en la construccidn, sistematizacion y anadlisis de un sistema integral de
indicadores estandarizados sobre primera infancia desde una perspectiva de
derechos y a partir de multiples fuentes de informacidén cuantitativa de los paises
de la region. Este monitoreo de tendencias y de seguimiento y analisis tiene como
objetivo de crear acuerdos nacionales e iberoamericanos sobre lo que se debe y
se puede lograr en relacién con los derechos de la primera infancia, de modo que
los Estados, la familia y la sociedad civil se comprometan crecientemente en
adelantar acciones para alcanzarlo.

SITEAL esta dirigido a un espectro sumamente heterogéneo de usuarios que
tienen en comun el interés por la cuestidon social y educativa en la region:
funcionarios, profesionales y técnicos de distintos niveles de administracion de la
educacion, legisladores, formadores de opinidn, supervisores, directores,
docentes y estudiantes de distintos niveles del sistema, investigadores sociales y
periodistas.

El SITEAL basa su produccion en un uso muy exhaustivo de las encuestas de

hogares. Para ello se fueron realizando convenios con organismos productores de
estadisticas que permitieron acceder a los microdatos de las encuestas de
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hogares de 17 paises de la region, en series historicas que se extienden desde
1990 hasta la actualidad.

A partir de 2007, se trabajo también en el acceso a los datos de los censos de
poblacién de los paises de América Latina (16 paises). En relacion a los censos de
poblacion se trabaja en el uso y la produccion de mapas geograficos para la
informacion social y educativa. En el afio 2008 se ha incorporado en el analisis
del SITEAL las fuentes de informacién sobre las pruebas de calidad
internacionales y regionales.

Todas las producciones del SITEAL se encuentran en linea, accesible por Internet,
de forma gratuita. Entre ellas, la base de datos del SITEAL permite la
comparacion entre paises gracias la elaboraciéon de un conjunto de indicadores
estandarizados a partir de multiples fuentes de informacidén cuantitativa de los
paises de la regién; ademas se elabora para cada una de las secciones un
resumen estadistico que presenta una seleccién de indicadores desagregados por
afo y region. El Informe sobre Tendencias Sociales y Educativas en América
Latina es una publicacién anual que se propone promover el debate sobre la
articulacion entre los procesos sociales y educativos a partir de un analisis de la
informacion cuantitativa producida en organismos oficiales. Otras producciones
son los debates de especialistas convocados, boletines y foros virtuales.
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SECCION 5: CASOS NACIONALES

5.1. POLITICAS DE CAPACITACION EN EL PERU: EL ROL DE LOS ACTORES NACIONALES E
INTERNACIONALES

Néstor Valdivia, GRADE

Esta presentacion resume los resultados del estudio de caso efectuado en Peru
sobre “Politicas de capacitacién en el Perl: el rol de los actores nacionales e
internacionales” realizado por Miguel Jaramillo Baanante, Néstor Valdivia y Jorge
Valenzuela. El estudio completo estd disponible en el sitio Web del WGICSD
(http://www.norrag.org/wg/country-studies.php).

5.1.1 Perl en los afios 90: intentos de reforma y un nuevo enfoque para el
desarrollo de competencias

El Ministerio de Educacion (MED) experimentd, a lo largo de la década,
importantes cambios en su estructura organica y en la orientacion de sus
politicas. El documento de 1993 titulado “Diagndstico General de la Educacion”,
ya identificaba tres problemas principales en la educacién peruana: baja calidad,
inequidad e ineficiencia. Desde ese momento una de las preocupaciones centrales
del ministerio del sector fue la calidad de la educacién. Este periodo también
representa una ruptura con la tradicidén, con la introduccion del constructivismo y
el enfoque por competencias. Sus aplicaciones se orientaron, no sélo hacia la
educacién basica, sino también hacia la educacién técnica y la formacion
profesional. En estos ultimos niveles, la implementacion de programas
promovidos por agencias de CI como AECID y COSUDE-CAPLAB fue crucial para
la diseminacion de este nuevo enfoque.

Un punto clave para la reforma de la formacion técnica fue el programa Disefo
del Sistema de Educacién Técnica y Formacidon Profesional con financiamiento de
AECID. Este programa se inicié en el afio 1993 y tuvo tres ejes de desarrollo: la
definicion y propuesta de un modelo de educacidon técnica y formacion
profesional, el desarrollo de un Catadlogo Nacional de Titulaciones vy
Certificaciones, y una estrategia de planeamiento de la oferta a partir de
informacion socioecondémica y educativa. El modelo propuesto buscaba la
modernizacién de la educacion técnica a través de la reorganizacion del sistema
vigente, la reelaboracion de los perfiles profesionales y los contenidos educativos.
Se queria ademdas evitar la excesiva especializacion, apostando por una
ensefianza mas polivalente y adoptando una estructura modular flexible,
permitiendo asi una combinacidon entre la formacidon en el centro educativo y la
formacion en el centro de trabajo y la actualizacion permanente de las
calificaciones. Segun este modelo, la formacion profesional técnica tiene dos
componentes curriculares: una formaciéon de base y una formacion profesional
especifica. Esta ultima estd organizada en forma modular y otorga aptitudes,
destrezas y conocimientos propios de una profesion. Esta reforma tuvo, sin
embargo, dificultades en pasar del disefio a la implementacion.

Existen diferencias en la forma en cdmo las instituciones creen que se debe
aplicar el enfoque por competencias. Desde el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo , la aplicacion de este enfoque se plasma en un sistema de
normalizacidn y certificacion de competencias a nivel de sectores productivos que
guia la formacioén, con el fin de orientar la oferta de capacitacion. En oposicion, el
Ministerio de Educacion tiende hacia una reforma global (no sectorial) y propone
una oferta modular de cursos. Asi, se diferencia la voluntad del sector de Trabajo
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en hacer participar a diversos actores sociales involucrados en el tema de la
formacion y, particularmente, darle mayor protagonismo a las empresas. El
sector educativo, por su lado, desea mantener la capacitacion como dominio
exclusivo del Ministerio de Educacidon, excepto por la coordinaciéon necesaria con
el sector de Trabajo.

La CI senala dos problemas recurrentes en la relacidn con el Ministerio de
Educacion. En primer lugar, el Estado no tenia la capacidad técnica ni politica
para negociar los términos de la ayuda y el apoyo. En segundo lugar, tampoco
tenia la capacidad para manejar adecuadamente los presupuestos. Mientras que
el primer problema continla, el segundo resulté en una reforma institucional, que
en la practica, implementd una unidad administrativa paralela dentro del
Ministerio con el fin de manejar los fondos de la cooperacién y de los bancos
multilaterales.

5.1.2. Diagnéstico del mercado de capacitacion

La educacidon post-secundaria y los sistemas de capacitacion sufren de problemas
serios de calidad que impactan en la efectividad de las inversiones en
capacitacion. La baja calidad general de la formacion profesional y la capacitacion
estd asociada con cuatro factores: gran heterogeneidad en la calidad de las
instituciones individuales que las ofrecen; bajos niveles de adecuacién entre
capacitacion y la demanda de trabajo del sector productivo; poca o ninguna
supervision ni regulacion; y falta de sistemas de informacién que guien la
demanda de capacitacion. A pesar de que el mercado es dinamico y estd en
expansion, la falta de informacién y regulaciéon puede inducir a pérdidas de
bienestar privado y social.

Existe un gran conjunto de proveedores de capacitacion y de programas adjuntos,
tanto formales como informales. Esto incluye, en el nivel secundario, los colegios
secundarios de variante técnica-CSVT. En el nivel post-secundario, los servicios
de capacitacidon sectoriales en industria (Servicio Nacional de Adiestramiento en
Trabajo Industrial -SENATI), construccidon (Servicio Nacional de Capacitacion para
la Industria de la Construccion -SENCICO), telecomunicaciones (Instituto Nacional
de Investigacion y Capacitacion en Telecomunicaciones -INICTEL) y turismo
(Centro de Formacion en Turismo -CENFOTUR), asi como los Institutos de
Educacion Superior, tanto tecnoldgicos (Institutos Superiores Tecnoldgicos, ISTs)
como para profesores (Institutos Superiores Pedagogicos, ISPs). Fuera de la
jerarquia académica, y desconectado a ella, se encuentran los Centros de
Educacién Vocacional (CEOs), recientemente en transicidon hacia un nuevo modelo
donde se denominan Centros de Educaciéon Técnico-Productiva (CETPROs). La
admisién en un CEO o a un CETPRO no estéd condicionada a ningln requerimiento
educativo.

Ademas, hay opciones de capacitacion fuera del sistema formal, incluyendo los
programas publicos de capacitacion, los programas de extension ofrecidos por
universidades, la capacitacion en el trabajo por las empresas, y los programas de
ONG que son de calidad heterogénea. Acerca de la capacitacion ofrecida por las
empresas, estudios recientes indican que no es generalizada.

Se deducen dos retos para las politicas de capacitacion: mejorar la calidad de la
capacitacion a nivel de sistema y expandir el acceso a capacitacion de calidad de
los segmentos mas pobres de la sociedad. Hay un consenso general sobre la
necesidad de formular un Plan Nacional que contenga los lineamientos basicos de
las politicas de formacidn y dentro del cual se enmarquen las politicas de mediano
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y largo plazo. Un obstaculo es la relativa baja prioridad de las politicas de
desarrollo de habilidades dentro del contexto nacional.

5.1.3. Politicas de desarrollo de habilidades

Existe una serie de iniciativas poco conectadas entre si y experiencias piloto que
han puesto a prueba modelos de formacion que no se han logrado transformar en
una politica articulada y general de formacion profesional. Dentro de este
contexto, una iniciativa importante promovida por los Ministerios de Educacion y
de Trabajo, con el apoyo de COSUDE-CAPLAB, que representa un intento de
definir una estrategia de largo plazo en el campo de la capacitacion, es la
produccién de un documento titulado “Lineamientos de Politicas de Formacion
Profesional en el Perd”, el cual ha sido ratificado por ambos ministerios.

La investigacion propone como actividad el disefio y desarrollo de un sistema de
formacion
profesional. Los

Comentarios al documento “Politicas de Capacitacion en

productos el Peri: El Rol de los Actores Nacionales e Internaciones
resultantes - GRADE"” por Norma Afnafos. CAPLAB

incluyen: un

sistema nacional Las respuestas a las crecientes demandas de modernizar la
de acreditacidon formacioén profesional ha implicado segln el estudio, mejoras
de la oferta, la en la articulacion de la oferta formativa con el mercado

laboral, el desarrollo de programas piloto focalizados (que

puesta en . . s
. . permitan identificar a los grupos vulnerables), la mayor
V'ge,nC'a de participacion del sector privado y de ONGs, mayor inversién por
curriculos de parte de agencias de cooperacién internacional y nueva
formacion legislacion con participacién de los sectores involucrados. Sin
profesional embargo se evidencia baja prioridad y desconexién de las
basados en medidas propuestas.
Normas de Por ello, resulta fundamental el compromiso del Estado y
Competencia legitimar publicamente la necesidad de la reforma de la
Laborales desde formacién profesional. Esta legitimacién precisa tener
un enfoque experiencias sistematizedas' convertidas en conocimiento
transferible, un acompafiamiento en ese proceso de actores
modular, clave como los gremios de empresarios y de trabajadores, y
progresivo y compromiso de desarrollo de capacidades.
flexible ) de La inversion en la formacion profesional y en la capacitacion
formacion y la laboral requiere de cambios en la cultura de la poblacién que no
creacion de un valoriza esta formacion, de la generacién de consensos con los
marco normativo sectores productivos (y también el co-financiamiento de éstos)
e institucional y mayor inversién publica y participacion privada que priorice
que dé sustento sectores de poblacién no atendidos (los sectores mas pobres y

excluidos). También debe asegurarse una formacién profesional
y capacitacién pertinente y de calidad y a lo largo de la vida, y
la replicabilidad de buenas practicas vinculadas a las agencias

al desarrollo de
politicas en este

campo. de cooperacién. La definicién de las competencias requiere de
Asimismo, se la gestion de los propios centros y una mayor flexibilidad sobre
contemplan la rendicidn de cuentas sobre los efectos de la capacitacion. Al
programas respecto, se resalta el rol de la cooperacidn en la innovacién y la
focalizados en aplicacién de experiencias innovadoras.

poblaciones con

desventajas,

observatorios sociolaborales en las regiones y politicas de educacién y empleo en
funcion del sistema. Este documento provee una buena base para el desarrollo de
un conjunto de politicas a largo plazo, tarea que, como mencionamos antes, esta
aun pendiente.
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Si bien no ha habido una politica de Estado sobre el tema de la formacion
profesional, han coexistido experiencias de excelencia y con capacidad de
adaptaciéon al mercado. Son ejemplos SENATI y el programa PROJoven.
Actualmente, una iniciativa apoyada por COSUDE que brinda sustento necesario
para la construccion de politicas de capacitacion, es el Programa de Apoyo a la
Formacion Profesional para la Insercion Laboral (APROLAB), que tiene entre sus
objetivos establecer un sistema de capacitacion en el pais. No obstante, el
compromiso del Estado es necesario, dado que la implementacion de politicas de
capacitacion requiere recursos considerables.

COSUDE-CAPLAB y, mas recientemente, APROLAB han promovido el trabajo
conjunto de los ministerios de educacion y trabajo, sirviendo de “puente” entre
ambas partes. Actualmente, el MED ha puesto en marcha dos grandes actividades
con el propdsito de mejorar la calidad de la capacitacion: el proceso de
conversion de los CEOs a CETPROs, bajo un marco modular y basado en
competencias; y el proceso de revalidacion de los ISTs. Ademas se avanza en la
implementacion del Sistema Nacional de Evaluacidon, Acreditacion y Certificacion
de la Calidad Educativa. Por su parte, el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo maneja varios programas de capacitacién dirigidos a los grupos en
desventaja, tanto para asalariados como para independientes. También se ha
llevado a cabo una experiencia piloto en la normalizacion de competencias
laborales en el sector de confecciones.

Unas de las conclusiones de la investigacion es que las entidades del Estado son
muy activas en cuanto al tema de propuestas, pero poco eficientes en la
implementacién. Se producen y discuten muchos documentos, pero al momento
de ponerlos en practica no lo hacen de forma efectiva. Adicionalmente, las
Direcciones Regionales de Educacion son muy severas con los centros de
formacion y tienden a reprimir la innovacion.

5.1.4. El rol de la cooperacién internacional

La cooperacion regional ha tenido un rol clave en el disefio e implementacion de
iniciativas de desarrollo de habilidades. La importancia de este rol estd empafiada
por el hecho que su contribucidn financiera resulta una parte pequena de los
presupuestos ministeriales. Sin embargo, los fondos de la cooperacion
(incluyendo préstamos de instituciones multilaterales) son en muchos casos la
principal fuente de financiamiento de nuevas iniciativas o politicas en la fase
piloto, o que aln no estan plenamente implementadas.

Si bien muchas organizaciones de la CI han trabajado en el campo de la
capacitacion desde los afios noventa, COSUDE, AECID y la Unién Europea han
sido particularmente importantes. COSUDE ha jugado un rol importante a través
de su programa CAPLAB. Este programa ha apoyado experiencias concretas de
modernizacion de los CEOs, que han beneficiado a sus usuarios, tipicamente
jovenes de hogares pobres.

Por otro lado, la relacion entre el Estado peruano y la CI continla caracterizada
por la asimetria en el poder financiero. Desde la perspectiva nacional, se
cuestiona la frecuente rigidez de la CI y su tendencia a ofrecer programas ya
disefados. Mas importante es el hecho que no se tiene una idea clara sobre el rol
que debe seguir la CI en el pais.

Desde la perspectiva de la CI, se subraya la limitada capacidad para aprovechar

los recursos disponibles debido a poca claridad o falta de continuidad en las
politicas. Esto esta asociado a la falta de claridad dentro del Estado peruano
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acerca de sus objetivos de desarrollo, asi como la alta tasa de rotacion entre el
personal de nivel intermedio y alto. Otro obstaculo para una mayor efectividad
del trabajo es la escasa capacidad de gestién en los niveles intermedios de la
administracion publica. La comuin percepciéon de la cooperacidon internacional
como una “caja chica” para cubrir urgencias financieras también es criticada, asi
como la poca valoracién a la contribucién que puede ofrecer las agencias en
términos de conocimiento. Finalmente, el personal de la cooperacidn internacional
reconoce la falta de coordinacién entre las entidades de cooperacion ha sido un
problema. Actualmente se realiza un esfuerzo mucho mas consciente de
coordinacion entre cooperantes involucrados en el mismo tema.
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5.2. LAS POLITICAS DE DESARROLLO DE HABILIDADES (SKILLS DEVELOPMENT) Y
COMPETENCIAS LABORALES EN NICARAGUA (1991-2006): EL ROL DE LOS ACTORES
NACIONALES E INTERNACIONALES

Melba Castillo, CIASES

Esta presentacion resume los resultados del estudio de caso “Las politicas de
desarrollo de habilidades (skills development) y competencias laborales en
Nicaragua (1991-2006): el rol de los actores nacionales e internacionales”,
elaborado por Josefina Viril, Melba Castillo, Nadia Vado, Patricia Elvir y Vanesa
Castro. El estudio completo estd disponible en el sitio Web del WGICSD
(http://www.norrag.org/wg/country-studies.php).

5.2.1. Contexto

El cambio de gobierno en 1990 produjo reformas estructurales: apertura
comercial, liberalizacion del sistema financiero, desregulacion de los mercados de

laborales en Nicaragua (1991-2006): el rol de los
actores nacionales e internacionales” por Damaso
Vargas, INATEC

En una autoevaluacién, INATEC realiza este diagndstico:
Nicaragua es un pais eminentemente rural, y los centros de
formacién profesional fueron disefiados para trabajar con los
empleados asegurados, que se concentran en los sectores
urbanos. No hay politicas de formacién para el sector rural. El
sector privado se orienta al sector de la administracién y la
economia; no se invierte en la formacion en el sector rural, en
la construccion ni en la formacién de jovenes para la industria
de desarrollo por su escasa rentabilidad.

Dado este diagnéstico, INATEC se propone reorientar sus
acciones y para ello realiza inversiones en infraestructura y
equipamiento de los centros. El enfoque busca una formacién
de corto plazo, flexibilizacion de requisitos y cambio de
contenidos. También se busca reconocer las necesidades de la
demanda mediante la realizacion de mesas sectoriales con el
sector privado, las cooperativas, las pymes, los sectores
campesinos, las mujeres y la juventud desempleada.

Para la realizacién del programa de Fortalecimiento
Institucional se recibe cooperacién de CAPLAB para la
identificacion y replicacion de experiencias exitosas. También
se desarrolla un programa de empleabilidad para jévenes con
COSUDE y un programa para mujeres en el campo
denominado “Hambre cero”. También representa un cambio en
los esquemas de INATEC el acompanamiento de la capacitacidon
con habilitacién (créditos y asistencia técnica); en esto se
trabaja junto a distintos ministerios del gobierno.

bienes y
Comentarios al documento “Las politicas de desarrollo _ servicios,
de habilidades (skills development) y competencias reduccion del

Estado y la
privatizacion de
empresas
publicas,
implementacion
de politicas de
estabilizaciéon vy
ajuste
estructural, las
que trajeron
consigo una
restriccion de
recursos para
atender las
demandas
sociales.
La economia ha
mostrado un
escaso
dinamismo para
lograr una mayor
incorporacion  al
mercado laboral
de la poblacion
en edad de
trabajar, lo que
se refleja en que
aun sigue siendo
mayoritario el
porcentaje de

poblacion ocupada en el sector informal. También se observaron cambios
demograficos importantes: el aumento en el grupo 15 a 64 afios de 51.4%
(1995) a 58.4% (2005) representa una oportunidad para el pais, en cuanto a
una mayor cantidad de poblaciéon en edad de trabajar y una menor tasa de
dependencia econdmica.
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5.2.2. Formulacion de las politicas de desarrollo de habilidades (DH) y de
competencias laborales (CL)

El Consejo Directivo del Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC) ha tenido
debilidades en su funcionamiento y ha habido poco dialogo, discusién y analisis
de las politicas de educacion técnica y formacion profesional. La formulacion de
las politicas no fue elaborada a partir de consultas entre los ejecutores,
beneficiarios y demas actores; sino que las politicas han sido disefiadas “de arriba
hacia abajo”, y el gobierno se convirtié en el principal actor. Hubo poco espacio
para analisis y construccion de politicas de DH y CL en las mesas de educacion, y
la mesa de educacion técnica y formacidn profesional fue poco operativa.

En el proceso de implementacidon, se observan dificultades en la ejecucion de las
acciones de politicas, sobre todo por las limitaciones presupuestarias y de
asignacion de recursos a los centros donde se ejecutan las ofertas educativas. El
presupuesto asignado anualmente a la educacidon alcanza 4% del PIB, mientras
paises vecinos como Honduras destinan entre 6 y 7%.

El INATEC presenta una debilidad institucional a nivel central y local, para
implementar las politicas de DH y CL. También ha faltado autonomia en los
centros de INATEC para gestionar fondos directamente con la cooperacion
internacional. Otros aspectos presentes son la ausencia de un sistema de
certificacion laboral y la inestabilidad y rotacion de funcionarios capacitados, lo
cual afecta la continuidad de las politicas.

No existen suficientes mecanismos apropiados para evaluar, y que proporcionen
informacion para mejorar los resultados ya que no existen suficientes
mecanismos de seguimiento e instrumentos para conocer la situacion de insercion
laboral de los egresados.

5.2.3. Subsistema de Educacién Técnica y Capacitacion

La capacitacion es accesible a los trabajadores y las empresas por ser mas corta,
menos costosa y mas especifica que la educacion técnica. El crecimiento que ha
tenido la oferta de cursos se ha producido en detrimento de la formacién técnica.
Como resultado, los beneficiarios de las politicas no son los mas necesitados. A
pesar de que se anuncid una transformacién curricular basada en CL, la
capacitacion y las carreras técnicas aun no cuentan con un curriculo con este
enfoque debido a que: a) las ofertas no siempre responden a las demandas
locales y necesidades del mercado laboral; b) el componente practico de las
ofertas alin no responde a estandares de calidad nacional e internacional y; c) el
equipamiento disponible en la mayoria de los centros no siempre es adecuado.

En las carreras y cursos técnicos los hombres se concentran en los sectores
Agropecuario - Forestal e Industria y Construccién; las mujeres en el sector
Comercio y Servicios. Las mujeres acceden menos que los hombres a la
educacion técnica y tienden a desertar mas facilmente por razones de embarazos,
cuidado del hogar, problemas econdmicos. Las mujeres se estan formando mas
en cursos técnicos (85%) que en carreras técnicas (15%) como medio para
integrarse al mundo laboral mas rapido. Se ha hallado que el género no es
generalmente un criterio para el otorgamiento de becas para carreras técnicas.
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5.2.4. La situacion de los excluidos

El ndmero de excluidos de estas politicas es mayor en relacion al de los
beneficiarios. Existe una gran demanda de educacién y capacitacion técnica, y
poca oferta o acceso a la misma por parte de la poblacién joven. Los requisitos
académicos exigidos, los costos de matricula y la situacidon de pobreza en que
vive casi la mitad de la poblacién, son los principales factores de exclusion. Los
jovenes rurales tienen poco acceso a la educacidén técnica. Cuentan con pocas
oportunidades para optar por becas.

También quedan fuera los jovenes y adultos que han desertado del subsistema de
educacién primaria y secundaria ya que no clasifican para estudios técnico-
profesionales. Las personas analfabetas quedan excluidas a pesar de su
conocimiento empirico y la experiencia poseida en un determinado rubro.

Otra cuestion es que los desempleados no pueden optar a capacitaciones a través
de INATEC ya que no pertenecen a ninguna empresa que aporte al mismo y no
cuentan con recursos econdmicos para financiar la oferta. El aporte también
afecta a los empleados de las micro y pequefias empresas. Por otro lado, las
empresas en muchas ocasiones, privilegian a sus ejecutivos y no a las personas
de menor calificacion.

5.2.5. Actores de las politicas
5.2.5.1. Actores nacionales: instituciones publicas

Promueven las politicas de DH y CL: INATEC, Ministerio de Educacion (MINED) y
Ministerio del Trabajo (MITRAB). Los principales involucrados en capacitacion
técnica son Ministerio de Recursos Naturales y Medio Ambiente (MARENA),
Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR), Ministerio de Fomento, Industria y
Comercio (MIFIC), Instituto Nicaraglense de Turismo (INTUR), Instituto de
Desarrollo Rural (IDR), Instituto Nicaragiense de Tecnologia Agropecuaria
(INTA), Instituto Nicaragliense de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa
(INPYME) e Instituto Nicaragiense de la Juventud (INJUVE).

El estudio muestra que existe poca coordinacion y colaboracidn interinstitucional.
No se cuenta con una visidbn conjunta entre las instituciones ya que cada una
tiene objetivos, intereses y prioridades diferentes. Tampoco ha existido una vision
de largo plazo que permita establecer politicas de educacion técnica y vocacional
para un horizonte de largo plazo. Resulta necesaria una mas clara definicion de
los ambitos institucionales y su alcance, asi como la consolidacién de los espacios
de didlogo que han sido creados para estos fines.

5.2.5.2. Actores nacionales: instituciones privadas

La participacién se ha dado a través del Consejo Superior de la Empresa Privada
(COSEP), que desde 1991 es miembro del Consejo Directivo de INATEC. Se ha
mostrado poco interés en la construccion de politicas y apoyo al disefio curricular.
Existe poca sinergia con el sector privado para la construccion de programas y
planes interinstitucionales, pero a nivel local existe de manera heterogénea una
relacion mas cercana con el sector privado. El sector donde se observé mayor
participacion fue en el sector Turismo y Hoteleria.
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5.2.5.3. Actores internacionales

Apoyan las politicas diversas agencias: AECID, COSUDE, GTZ, Servicio Aleman de
Cooperacién Social (DED), Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), Lux-Development, OIT, Organizacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), UNICEF, BID, BM, la Comisidn
Europea, CARE, y los gobiernos de Noruega, Holanda, Japon, Corea y Taiwan.
Algunos apoyan directamente a través del INATEC, otros a través del MINED vy el
MITRAB, y otros directamente en los centros adscritos al INATEC u otras
instancias locales.

Segun el analisis, hace falta un liderazgo y un seguimiento mas efectivo de parte
de las autoridades educativas para un mejor aprovechamiento del apoyo recibido
ya que se observa una gran dispersion de los recursos en proyectos dirigidos a
sectores diferentes. Ademas no se cuenta con un espacio de didlogo interno con
la cooperacion internacional para la coordinacion (armonizacién y alineamiento)
entre los diferentes programas y proyectos. El apoyo de la cooperacién ha sido
importante para el desarrollo de algunos sectores, por ejemplo en los ultimos
afios ha habido una mayor concentracién en proyectos del sector Turismo y
Hoteleria.

5.2.6. Conclusion

En los hallazgos de la investigacién se destaca la falta de una adecuada
coordinacién  entre  diferentes  instituciones gubernamentales 'y no
gubernamentales, asi como la falta de una politica con visién a largo plazo que
oriente a la educacién técnica y vocacional para su transformacién en un
subsistema que dé respuesta a las demandas de formacion de los jovenes. A nivel
general, el bajo reconocimiento social y econémico de la educacion técnica es un
desestimulo a sus potenciales usuarios y contribuye al desinterés por la
coordinaciéon en este campo entre las acciones publicas y privadas.
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SECCION 6: ENFOQUES PARA EL MONITOREO Y LA
EVALUACION DE PROGRAMAS EN EL CAMPO DE LA
EDUCACION Y DE LA FORMACION PARA EL TRABAJO: EL ROL
DE LA INVESTIGACION

6.1. REFLEXIONES A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE EVALUACION DEL IIPE

Nerio Neirotti, IIPE/UNESCO Buenos Aires

Se presentaron dos casos donde el IIPE-UNESCO estuvo presente como un
agente externo y asesor metodoldgico para el desarrollo de evaluacion:

1. Evaluacion de la Estrategia Institucional 2001 - 2005 de Ayuda en Accion.
2. Evaluacién de los “Conjuntos Integrados de Proyectos” (nueva iniciativa) de la
Fundacién W. K. Kellogg.

6.1.1. La evaluacién de la Estrategia 2001 - 2005 de Ayuda en Accién

Ayuda en Accion es una ONG de desarrollo de origen espafiol. Hoy en dia, con
mas de 190.000 colaboradores, es una de las principales organizaciones no
gubernamentales esparfolas dedicadas a la cooperacién internacional.

En América Latina, trabaja con diversos proyectos en Bolivia, Colombia, Ecuador,
El Salvador, Honduras, México, Nicaragua, Paraguay y Peru. Interviene a nivel
local (adreas de desarrollo territorial), nacional (incidencia en politicas) e
internacional (redes y campanas). Sus lineas de accion relacionadas con la
formacién para el trabajo son fortalecer acciones que dinamicen las economias
locales y apoyar acciones de capacitacion que garanticen la sostenibilidad de los
procesos de desarrollo para la mejora de las capacidades técnicas y profesionales
de las personas, la formacién de lideres que impulsen el avance de sus
comunidades y la capacitacion para potenciar la participacién de las comunidades
en las politicas que las afectan.

El eje del cambio de paradigma fue el cambio de relacién entre los actores en la
busqueda de pasar de una intervencion asistencial a una accidn para el desarrollo
con mayor protagonismo de actores individuales y colectivos:

* Donantes y beneficiarios: deben pasar desde una relacion vertical hacia
una relacién horizontal.

e Socios y donantes: de financiadores deben pasar a co-responsables
mediante la aplicacion de la figura del “vinculo solidario”.

e Grupos de voluntariado: de recaudador deben pasar a agente de
concientizacion.

e Las contrapartes locales: de receptoras del financiamiento deben pasar a
ser socios estratégicos.

*» Otras ONGs: deben pasar de la competencia o falta de interés hacia la
busqueda de horizontes compartidos.

e Gobiernos: deben pasar de la indiferencia o competencia hacia la
incidencia.

Este cambio de la asistencia al fortalecimiento de las capacidades de las personas
y de los colectivos generd el impulso de procesos de desarrollo local territorial,
otorgandole visibilidad a los actores sociales involucrados; trabajo en redes,
plataformas y coordinadoras; transformacion de la relacion de solidaridad entre el
norte y el sur; la sustitucion de la figura de “apadrinamiento” por la de “vinculos
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solidarios”; el desarrollo de asociaciones estratégicas con las contrapartes y la
movilizacién de la sociedad civil a través del voluntariado.

6.1.2. La evaluacion de la Iniciativa de los “Conjuntos Integrados de Proyectos”
(Fundacion W. K. Kellogg)

La fundacion interviene en tres areas geograficas prioritarias de Latinoamérica y
el Caribe, seleccionadas en razén de su alta concentracion de pobreza: Regidn sur
de México y América Central y Caribe); Region Nordeste de Brasil; Zona andina
de Bolivia, Perl y Ecuador. Se implementaron mas de 60 Conjuntos Integrados
de Proyectos (Areas locales donde confluyen esfuerzos de distintas organizaciones
y donantes).

El programa se propone trabajar con los jéovenes como agentes transformadores,
responsables de su futuro y del de su comunidad. Los conjuntos integrados de
proyectos o clusters estan orientados por estrategias de desarrollo del capital
humano, social y productivo. También, se crearon alianzas institucionales (sector
publico, privado y de la sociedad civil).

6.1.3. Reflexiones finales a partir de las tareas de evaluacion

Estas evaluaciones se han hecho sobre organizaciones basadas en la intervencion
al nivel local. Se propusieron, en ambos casos, con diferentes perspectivas y
diferentes experiencias, pasar de un paradigma de intervencion de tipo asistencial
a otro paradigma de promocion del desarrollo. Se pas6 de una perspectiva donde
el receptor era un agente pasivo a otra donde se pretendia que el receptor de la
donacion fuera un protagonista actor del desarrollo.

A partir de las tareas de evaluacion, se concluyd:

* Los programas de educacién y formacion para el trabajo necesitan ser
articulados con otras intervenciones (educacion basica, salud, generacion
de empleo, produccion, formacion ciudadana, desarrollo local).

* La educacion y formacion para el trabajo debe responder a las demandas
que se originan en diversas realidades socioecondmicas y culturales (de